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REGULAMENT
de organizarc si functionare 1 serviciului social firid cazare:
»Centrul de zi Un pas Impreuna”

ARTICOLTI. 1
Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
~Centrul de zi Un pas Impreuna®, aprobat prin hot[r\rea consiliului local, in vederea asigurérii
funcgionarii acestuia cu respeclarca standardelor minime de calitate aplicablle §i a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare 1a informatii privind eonditiile de admitere, serviciile oferite ete.

Prevederile prexenlului regulament sunt obligatorii atét pentru persoanele beneficiare, cét i
pentrin angajatii centrului i, dupd cay, pentru membrii familict beneficiarilor, reprezentantii lepali,
vizitateri.

ARTICOLUL 2
Ldentiticarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de «i Un pas imprcunﬁ“, este Infiintat si administeat de (urmnizorul
D.G.A.5.P.C. Sector | Bucuresti, Cod CALN - 8899 - CZ-N-I, sediul calea Dorobantilor 187, Sector
1, Bucuresti

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
Scopul serviciulu social Centrul de zi Un pas Impreuns”, este de a oferi atat servicii de
consiliere psihologica individuala sau de grup, activitati terapeutice si activitati instructiv —
educative, cat si servicii de suport si consiliere in vederea cautaril unui loc de munca, prin acordarea
unei ingrijiri individualizaie si personalizate, asigurarea protectiel si garantarca $i respectarea
drepturilor beneficiaruiui ;

ARTICOILI. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare §i funcfionare



Serviciul social ,,Centrul de zi Un pas Impreuni” functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului peneral de orpanizare i funclionare g serviciilor sociale, reglemental de Legea nr. 292/2011,
cu modificirile ulterioare, Legea nr.448/2006, republicata, cu moditicarile si completarile ulterioare,
precum §i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi

Serviciul social ,,Centrul de zi Un pas Impreuni®, este infiintat prin Hotérrea Consiliului Local al
sectorului 1 Bucuresti , nr.351/18.11.2004 si functionenza in subordiz.ca Dircetici Generale de
Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Sector 1 Bucurest.

ARTICOIAY ¢

Principiile care stau la baea acordérii serviciului scee’

Serviciul social ,Centrul de zi Un pas Impreunia” se ~: ganizeaza si functioneaza ¢ :spectarea

principiilor gencrale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum = - principiilor

specifice care stau la baza acordani serviciilor sociale prevazute in legislalia specif - a4, in conventiile
internafionale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este
parte, precum §i In standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul de zi Un pas

Impreuni”, sunt urmitoarele:

a. regpectarea §i promovarea cu priorilate a inleresuiui beneliciarilor;

b. prutgjures $i promovaren dreplurilor persoanelor beneliciare Tn cecu ce privegle
egalitatea de sanse gi tratament, participarca cgala, autodcterminarca, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediseriminatorii §i pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiel Impotriva abuzului gi exploatiirii persoanei beneticiare;
deschiderea citre comunitate:
asistarca persoanclor [Erd capacilale de excreifiu In realizarca si excreilarea drepturilor
lor;

f. asigurarca in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in
unitate a unui personal mixi;

g, ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea In considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupd caz, de virsta si de gradul s3u de maturitate, de discernfimént si capacitate
de exercitiu,

h. facilitarea menginetii relatiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor directe,
dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, pricteni, precum §i cu alte persoane fata de care
acesta a dezvoltat legaturi de atagament;

1. promovarea unul model (amilial de ngrijire a persounei beneliciare;

j. asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;

k. preccuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare ih comunitate,
pentru scurtarca perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abihtatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

I. incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a
acestora Tn solufionarea situatiilor de dificultate;

. asigurares unel interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n. asigurarea confidenfialitatii si a eticil profesionale;
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o. primordialitatca responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald gi implicarea activd in solutionarea situatiilor
de dificultate cu care s¢ pot confrunta la un moment dat;

p. colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociald.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
1. Bencficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de zi Ur pas impreuni”, sunt:

a. adultii cu handicap psihic $i mental sau cu istoric psihiatric cu domiciliul in Bucuresti,
seotorul 1;

b. este persoana cu dizabilitate cu domiilic' < alt scetor si are acceptu; D.G.A.S.P.C de
seclor sa plateasca serviciile oferite o= cat> : CZ din sectorul 1, conform ~belnielilor
aprobale anual prin HCL. Sector 1,

2. Conditiile de admitere in centru sunt urmétoarele:

a. acte ncoesare:

s Cerere de inscriere oloprafa si depusa de catre solicitant la Registratura
DGASPC S,

" copie C.15si copie C.H,

b. conditii de eligibilitate:

* capacitate de comunicare $i relajionare;

* nprezenfa autonomiei in activitifi (hrinire, igiend corporald, deplasare)

= implicare activa in destisurarea acfiunilor centrului;

»  dorinta solicitantului de & desfagura selivituii in cadrul centrului,

" dorinta lui si a fumiliel de a se reintegra in comunitate;

*  rccomandarile cuprinse in Planul Individual de Reabilitare si Integrare
Sociala claborat de catre Comisie de evaluare a persoanclor adulte cu
handicap;

" gsumarea si respectarea Regulamentului de Ordine Interior a C.Z. “,Centrul
de zi Ln pas imprenna™;

c. Dupa ce depune cererea, potentialul beneticiar va ti contactat de catre Serviciul de
Evaluare Complexd a Persounelor cu Handicap care va efectua o evaluare complexa a
persoanel Tn cauza i iimile cilre Cumisia de Evaluare a Perscanelor Adule cu
Handicap dosarul in vederea instituirll masurii de protectie. Masura de protectic va fi
comunicata catre S.R.A., C.Z. si potentialul bencficiar / tutore, Pénd la instiluirea
masurii dc protectie, potentialul beneficiar poate fi consiliat si informat in cadrul
centrului. Dupa cvaluarea initiald se va completa contractul de servicii sociale in 3
exemplare, care se va semna pe un an calendaristic, urménd ca dupd expirarea
acestuia, dacd beneficiarul/apartinatorul legal doregte prelungirea contractului, acesta
se poate prelungi printr-un act aditional.

d. Tolodatd, pot aceesa serviciile sociale in cadrul centrului de zi © Un pas Impreuna”,
heneficiarii de servieli din sistemul rezidiential din structura D.GUALS.P.C.Scetor 1, 12
cersrea acestora si cu acordul sefului de centru.

3. Conditii de incetare a serviciilor:
Posibilitatile de icgire definitiva/ temporard din centru sunt:

a. laexpirarea contractului prin refuzul obiectiv al beneficiarului de servicil sociale de a
mai primi serviciile sociale, cxprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b. la solicitarea inlemeiata a S.E.CP.A I sau C.EP.HA; 4
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h.

prin neparticiparea mai mult de 6 luni la activitatile centrului de 21;

prin acordul pértilor privind incetarea contractului;

atunci cnd scopul contractului a fost alins;

pentru nerespectarea in mod repetat de chitre beneliciarul de servicii sociale 2 R.O.T. al
furnizorului de servicii sociale;

pentru incilcaren de citre furnizorul de scrvicii sociale a prevederilor legale cu privive
la serviciile gociale, daci este invocatd de beneficiarul de servicii socialg;

retragerea autorizatici de functionare sau a acreditir? (umizorului de servicii sociale;
limitarca domeniului de aclivitate pentru care furnizoril de servicii snciale a fost
acrcditat, in masura in care este afectat’ aco-derea serviciilor citre beneliciarul de
servicil sociale;

schimbarea obiectului de activitate al [zin* yrului de servicii sociale, *n mdsura In
care este afectatd acordarea serviciilor ¢®..¢ beneficiarul de servicii sc . « Ie,

Persenalul compleleaza o Ni3a de fnchidere a cazulul pentru cazurile aflate ¥ aatiile
mcniionate l2 punctul anterior. Figa de inchidere a cazului contine informatii despr. datele de
identitate ale beneficiurului, tipul i gradul de handicap, serviciile oferite beneficiarului, data intravii
$1 lesiril din centru, precum §i motivul icsirii.

4. Persoanele beneficiarc de servicii sociale furnivale in ,Centrul de zi Un pas Impreuni” au
urmitoarcle drepturi:

a.

Fal =an mhow
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De a t1 informati (e1 si reprecentanti lur), asupra dreplurilor si responsabilititilor lor (
in culilate de beneficiari ai serviciilor Centrului de zi) si de a fi consultati cu privire la
toate deciziile care ii privesc;

D¢ a-3i destiigura activititile intr-un mediu fizic accesibil, sigur funciional si intim;
De a decide si a-§i asuma riscurile (direct sau prin reprezentanti legali) in toate
aspectele vietii lor 5i de a-si exprima liber optiunile;

De 4 gandi si acjiona autonom, cu respectarca drepruriler celorlal{i beneficiari,
conform potentialului si dovintelor personale;

De a {1 informafi cu privire la starea lor de sanitatle;

De a consimti asupra serviciitor asigurate prin contract;

De a beneficia de serviciile mentionate In contruct;

De a li se piistra toate datele in siguranté si confidentialitate: exceptiile de la regula
sunt consemnate in scris in acord cu beneficiarii sau cu reprezentantii lor;

De a nu 0 abuzafi, neglijati, abandonati san pedepsiti, hartuili sau exploatati sexual;
De a face sugestii 5i reclamatii far teami de represalii;

De a nu fi exploatafi economic (abuzuri privind banii, proprietatile, pretentii ce
depiisesc taxele convenite pentru servicii cte);

De a nu | se impune restrictii de naturd fizicd sau psihic4, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal caliticat gi a celor convenite prin contractul de servicii,
regulamentul de organizare si funciionare i regulamentul intern;

De a fi ratati i de a avea acces la toate serviciile centraiui, Fard discriminare;

De a bencficia de intimitate;

De a-sl manifesta i exercila liber orientédrile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexnale etc., conform legii;

De a-5i dexvolla talentele si abilitdtile; de a 11 sprijiniti pentru a se angaja in munci;
e a-51 uliliza aya cum dorese lucrurile personale;
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aa.
bb.

De a-si gestiona aga cum doresc resursele linanciare, cu exceptia cazurilor de testrictie
legala sau dac’ existi acorduri scrise intre centru si beneficiar/reprezentantul siu legal
privind gestionarea banilor si bunurilor beneficiariler;
Die a fi exciugi din Centru de zi Un pas Impreuna numai:
= din ratiuni de ordin medical;
= g dorinta beneticiarului;
» pentru comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiar sau pentru ceilalfi
beneficiari;
» penlru comportamente care prejudiciazd sau deranjeaza rutinele zilnice ale
activitdfilor centrului;
= in cazul in care cerintele de reak’le~re ale beneficiarului dv;dgesc
posibilitatile de servicii ale ~=r.c 1ui;
» in cazul picrderii autorizagiei d - wunctionare de citre Centrv - z{ Un pas
Impreuna;
» in cazuri de forli majord {cataclisme naturale, aparifia un  wocar de infecfie
cpidemica etc.), previzute in coniractul de servicii;
De a duce o viata de adult implinita, inclusiv in ccea ce privegte sexualitatea;
Dc a nu desfagura activitiiti lucralive (aducitoare de venituri pentru centru) impotriva
vointel lor;
)¢ a accesa toate spatiilc i echipamentele comune detinute de Centru de zi Un pas
Impreuny;
De a se implica si a participa la toate deciziilc care 1 privesc,
De a fi informati la zi, in mod complet i accesibil (in format clasic si adaptat} despre
politica si procedurile centrului si de a-yi putea exprima liber opiniile in legdturd cu
acestea,
De a [i informati cu privirc la toate activititile destasurate in centru;
De a fi consullaji cu privire la serviciile furnizate ( inclusiv dreptul de a refuza unele
servicii, in anumite circumstante stabilite prin contractul de servicii);
De a fi tratafi indivivalizat, pentru o valorizare maximal# a potentialului personal;
De a primi rdspuns la solicitérile, opiniils exprimate.

5. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul de zi Un pas Impreuna” au
urmatoarele obligatii:

d.

ERE (S
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de a jua [a cunostintd de prevederile Regulamentului de Ordine Interioara al Centrului
si de a semna ca ¢ii au primit un exemplar din acesta, odata cu Contractul de Acordare
a Serviciilor Sociale;

de a aduce imediat la cunostinti conducerii centrului orice nemulfumire care poatc
duce la o stare conflictuald i poate perturba bunul mers al activittilor;

de a pastra i utiliza in bune conditii bunurile din dotarea Centrului;

de a avea o {inutd decentd in cadrul Centrului;

de a respecta personalul Centrului;

de a mentine un cadru ambiental placut pentru ceilalii beneficiari;

de a conltribui activ la crganizarca 31 desfasurarea activitatilor Centrului, aliituri de
angajatii centrului;

de a respecta deciziile conducerii centrului, criteriile stabilite pentru ficeare actiune,
listele de participare pentru excursii sau pentru alte activitali care au fost afigatc si lc-
au fost aduse la cunostingi;
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de a avea un comportament adecvat In timpul actiunilor destigurate;

de a informa conducerea Centrului despre absenta de lo activititile Centrului, pe o
perivadd ce depaseste 1 Iund. Neanuntarca absentei de la activitatile centrului pe o
perioadd mai mare de 6 luni, duce la rezilierea contractului;

sd furnizeze informatii corgcie cu privire la identitate, situatie familiala, sociali,
medicald si economica;

sé comunice orice modificare intervenita in legiturd cu situatia lor personala;

. 38 coopercze la procesul de furnizare a serviciilor soc’ale;

de a avea grija de bunurile personale {telefoane mobile, ochelari, imbraciiminte etc)
atunci cdnd sc afla in incinta Centrului sau a*ur &1 cand participd la activitdjile
desfasurate Tn afara centrului elc,;

de a lasa in buna ordine, la plecarea di.: in~’ 1ta Centrului, obiectele de earz s-au
folosit in timpul desfasurarii activitagilor:

de 4 paslra curajenia in toate spatiile Centrului (sala de lucru, holuri, © “etd, ete);
de a nu deteriora mobilierul sau bunurile din incinta Centrului;

de a respecta regulile igicnico-sanitarc;

alte obligatii.

ARTICOLUL 7

Activitti si funectii
Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de zi Un pas Impreuna” sunt urmatoarefe:
1. de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarele
activitati:

reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu perscana
beneficiari;

prevenires autoexcluderii persoanelor cu handicap, din viata sociald a comunitégii
resocializarea persoanelor cu handicap prin actul cultural, cel distractiv-recreativ,
activitifi de promovare a sanatatii ete.

asigurarea unor servicii de terapie ocupaticnala pentry persoanele incadrate intr-un
grad de handicap, adaptate nevoilor acestora, in scopul integrarii / reintegrarii socio-
profestonale (daca este posibil), precum si in scopul stimularii / dezvoltarii
potentialului functional restant,

Obiectivul principal al centrului este accla de a asigura aplicarea politicilor i
strategiilor de asistentd speciala a persoanelor cu dizabilitati prin cresterea sunselor
recuperdrii §1 integrérii acestor persoane in familie gi comunilate si de a acorda sprijin
§i asistentd in vederea prevenirii siluajiilor ce pun n pericol securitatea beneficiarilor.

2. de informare a beneliciarilor, polentialilor beneficiari, autorititilor publice §i publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitagi:

a.

b.

materiale informative;
accesul in centru anterior admiteril;

Centrul pune la dispozitia beneficiarului, familiei acestuia sau oricirei alte persoane inleresate,
materiale informative si publicitare (revista centrulvi, pliante, afise si Muturasi) privind serviciile
acordate si date despre localizarea si organizarea centrului.

Centrul elaboreazi §i utilizeazéd un Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusiva a beneficiarilor
sau, dupi caz, o reprezentanfilor legali‘reprezentantilor convenlionali, a [umiliilor scestory, cu privire
la serviciile si facilitatile oterite.



3. dc promovare a drepturilor beneficiarilor si 4 unei imagini pozitive a acestora, de promovarc
a drepturilor omului In general, precum i de prevenire a situatiilor de dificullate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categeria de persoane beneficiare, polrivit
scopului acestuiy, prin asigurarea urméatoarelor activitai:

a. activitifi de ludoterapie, crearea si functionarea a unor ateliere de terapic ocupationald
si socializare;

. terapic ccupationala;

c. aclivititi pentru resocializare: disculil de grup temati ze, concursuri distractive,
sarbatorirea «zilelor de nastere etc.

d, activitifi practice de aulogospadarire, jocuri de rol etc.

e. pregitires pentru o viayd independen’a (i . 1dtalirea imaginii de sine §i a increderil
in propria persoanii}

f. invatarea exprimirii cmoiiilor, comport ‘nentului dezirabil adaptat = ' itor,
{dezvollarea abilititilor socialc §1 practice si pe de altd parte) etc.

g. activitati culturale;

4. de asigurare a calit#ifii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitili:

a, elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a serviciilor;

b. realizarea de evaludri periodice a scrviciilor prestale si a situatiilor psihosociale a
beneticiarilor;

¢. de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarca
urmatoarclor activititi: ergoterapie, socializare;

5. de administrare a resursclor financiare, materiale $i umane ale centrului prin realizarea
urmaloarelor activititic
Activitatile de abilitare i reabilitare sunt recomandate de echipa de evaluarc in planul

personalizat, si se efectueazi conform planificrii, sunl monitorizate din punct de vedere al realizaril
de citre coordonatorul CZ gi din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de ciitre
responsabilul de caz.

Activititile de abilitare si reabilitare, dupd caz, constau in:

a, psihoterapie —aceasta forma de reabilitare poate fi acordata, dupa caz, de catre
furnizori de servicii psihologice de pe piata de munca libera ca urmare a selectiei
efectuate de catre Serviciul Achiziiii din cadrul D.G.AS.P.C.5.1;

b. consilierc psihelogica si socials;

¢, ariterapie {(modelaj, sculpturd, picturd sau desen, decoratiuni pe diverse materiale,
artizanal, dans, muzicd, teatru} sau terapie prin muzica; accasta forma de reabilitare
poate fi acordata, dupa caz, de calre voluntari sau membrii echipei centrului;

d. terapic ocupationala; oferd metode variate pentru a imbogéti deprinderile cognitive,
fizice si motoril i pentru a spori increderea th sine a beneficiarilor, pentru a dezvolta
abiliti{ile de motricitate find {miscarea si dexteritatea muschilor mici din méini gi
degete), de motricitate grosieril (migcarea muschilor mari din brate si picioare),
abilitagile de auto-ingrijire, altele.

Astfel, in cadrul centrulul se desfasoara urmatoarele activitati de reabilitare;
Cosulete din hartie reciclata, pictate si lacuite;

Quilling;

Lumanari din parafina;

Pictura si desen;

Obiecte artizanat;
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Activitati ce dezvola aptitudinile cognitive, de exemplu: dobéndirea de informatii,
dezvoltarea competeniei de a citi, scrie, dobandirea deprinderilor complexe pentru
perseanele cu dizabilitati intelectuale, mentinerea atentiel asupra unor actiuni/sarcini
pe o durati adecvati, dezvoltarea gandirii, identificarea de riispunsuri si solutii la
intrebéri sau situatii din programul zilnic, selectarea unei optiuni pentru luarea unet
decizii i ducerea la indeplinire a acesteia,
Aclivitali ce dezvolia deprinderile zilnice de organizare si gestionarea timpului;
Activitati de dezvoltarca autonomici persenal®/autoinzrijire;
Activitati de informare si constientizare a riscurilor iegate de situatiile de urgenta:
Deprinderi de autogospodarire i scrvirza he-nei,
Activititile de dezvoltare a abilitagilor luci 3, pregitirea pentru angrjarsa in munca
si sprijin pentru mentinerea locului de mur 4, dupd caz, constau in:

B gprijin penlru ca beneficiarii s3- . dezvolte nivelul de educat - - i de formare

profesionali;

= consiliere pre gi post-angajare;
Activitifile de integrare gi participare sociala sunt diverse si pat cuprinde:
stimularea/invatarea unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in
activitati sportive, culturale, artistice desfagurate In comunitate, participarca la actiuni
de recreere si petrecere a timpului liber, ta actiuni de mestesugarit, vizite, altele,

Centrul Incurajeazi si promoveaza un stil de viata independent §i activ,

Lunar, seful centrvlol, realizenssd sediife de cchipd si cu beneliciaril, unde se stabilese
priotitdtile lunare, modul de lucru, se disemineazd informatii cu privire la legislatia din
domeniu sau specifica 5.5.M, si .81, efc.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricii, numérul de posturi si categoriile de personal
1. Scrviciul social ,Centrul de zi Un pas Tmpreund” functioneazi in prezent cu un numir de 7
angajati, conform prevederilor Hotarfirii consiliului tocal Sector 1, Bucuresti, nr.
351/18.11.2004 {de la Infintare) si a Hotardrii consilivlui local Sector | 06/ 28.01.2018.
Stat de personal 11 8, cu 2 posturi vacante.

a.
b,

(v

personal de conducere: gef centru - 1;
personal de speaialitale - 6:
voluniari — 3 in 2019

2. Raportul beneficiar/ angajat pe zi {la 20 beneficiari} este de 2,8 / 1

ARTICOLUL Y

Personalul de conducere
1. Personalul de conducers poate fi:

a) sef centru.

2. Atibutiile persenaluiui de conducers sunt:

a.

asiguril coordonarea, indrumarea si controlul activitagilor desfisurate de personalul
serviciului si propune erganului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile. cu respectarca prevederilor legale
din domeniul Murnizirii serviciilor sociale, codului muncii ele.;

elaboreazd rapoartele generale privind activilatea eentrulul, stadial implementarii
ohiectivelor i intocmeste informar pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;



™

[

o
P

. asigurd comunicarea 5i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenti sociald

propune participarea personalului de specialitale la programele de instruire 31
perfectionare;

colaboreazd cu alte centrefalti furnizoti de servicil sociale gi‘sau alte structuri ale
sacietatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétafirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspundé nevoilor persoanelor beneliciure;
intocmeste raportul anual de activitate,

asigurii buna des[@surare a raporturilor de munca dir‘re angajatii centrului,

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea atructurii organizatorice gi a
numarului de perscnal;

desfigoard activitati pentru promovarea i1 +inii centrului in comur-ate:

ia Tn considerare gi analizeazi orice s=si¢e ¢ care i este adresata, refericcare lu
incalcdn ale drepturilor bencficiarilor in ~adrul centrului pe care 1l & © 'uce;
rispunde de calilatea activitatilor desfisurate de persenalul din cad~  rentrului i
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care s condu . la imbunitifirea
accstor activitati sau, dupi caz, formuleazd propuneri in acesl sens;

organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru sia
regulamentului de organizare si functionare;

reprezinti centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupé caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele (izice si juridice din {ara si din
strainatate, proeum i In justigie,

de la nivelul primiriel i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societifii civile aclive in comunitate, in folosul beneficiarilor;

asigurd indeplinirea misurilor de aducerc la cunosgtingd atit persenalului, cét st
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare g1 functionare;
asigur inchelerea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor socialc;
alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

3. Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in condifiile legii — post
acupat corespunzétor legislatiei in demeniu,

4. Candidatii pentru ccuparea funetici de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomi de
invitdmant superior in demeniul psihologic, asistentd sociald si sociclogie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invagimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinielor administrative,
cu experientd de minimum 3 ani in domeniul serviciilor sociale,

5. Sancjionarea disciplinara sau eliberarea din functic a conducitorilor institutiei se face in

conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Perscnalul de specialitate de Tngrijire si asistentd. Personal de specialitate 51 auxiliar
1. Personalul de specialitate este:

a.
b.
.

2 Asistenti sociali (263501};
2 Psihologi (263411);
2 Educatori (263508)

2. Atributii alc personalului de specialitate:



a.  asigurii derularen elapetor procesului de acordare o serviciilor sociale cu respectarea
nrevederilor legii, a srandardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

b. colaborcazi cu specialisl din alte centre Tn vederea solution&rii cazurilor; identificiril
de resurse etc.;

¢, monilorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d. sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarnlut,
situatli de nerespectarc a prevederilor prezentului reprlament ete.,

e. intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

I, Tace propuneri de imbuniitifire a activi*atil in v=derea cregterii calitiitii serviciului i
respectarii legislatiei,

g, alte atribugii prevazute in standardul n.inioe e calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ
Personalulul administrativ asigurd activitafile auxiliare serviciului social poate ti:
1. personal pentru curaienic spatii{ angajat din cadrul DGASPC Sector 1) —
a. - intretine un climat placut [a locul de munca si in relatiile inter-personale, evita
conflictele si nu alimenteaza starile conflictuale
b. -cfectucaza zilnic curatenia in sectorul repartizat, in conditii corespunzatoare
€. -curata si dezinfeeteaza zilnle baile si W.C —urile cu materiale si ustensile [olosile
numai in aceste scopuri

ARTICOLUL 12
Finantarea centrnlni
1. in estimarca bugetului de venituri §1 cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
neccesare acordarli serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicahile.
2. linantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din Bugetul local al
Consiliului Local al Sectorului 1.
a. Din bugetul local — 99,9 %;
b. Din donatil i sponsorizari — 0,1%.
Intocmit
Sef eentru,
Silviw Toma

Director general adjunect,
Nicoleta Miora VOICU
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